PEMERINTAH KABUPATEN BARITO SELATAN
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

: ¥/ Jalan Pelita Nomor. 288 Buntok Kode Pos 73711 Kalimantan Tengah Telepon — Fax (0525) 21196
Website : www.dpmptsp.baritoselatankab.go.id
Email : dpmptsp@gmail.com

TABEL LAPORAN PENGADUAN DAN TINDAK LANJUT PENGADUAN
BIDANG PENGADUAN, KEBIJAKAN DAN PELAPORAN
APRIL - JUNI (TRIWULAN II) TAHUN 2024
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NIP. 19770518 200701 2 012 NIP. 19721225 201001 1 004

Keterangan :

Laporan Pengaduan untuk Triwulan I Periode Bulan April s/d Juni 2024 tidak ada Pengaduan/ Komplain yang
masuk.

Rapat Evaluasi dan Pembinaan dari Kepala Dinas DPMPTSP untuk Sub Bidang Pengaduan dan Informasi Layanan
tetap dilakukan per - Triwulan walaupun tidak ada Pengaduan atau Komplain yang masuk
Dokumentasi Rapat Evaluasi dan Pembinaan dari Kepala Dinas DPMPTSP Triwulan II terlampir.



PEMERINTAH KABUPATEN BARITO SELATAN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Jalan Pelita Raya No: 288 Buntok Kode Pos 73711 Kalimantan Tengah
Telp (0525) 21196 Faksimile (0525) 21196
Website : www.dpmptsp.baritoselatankab.go.id
Email : dpmptspbarsel@gmail.com

NOTULEN RAPAT

Nama Rapat : Rapat Dinas terkait pengaduan

Hari, Tanggal : Selasa, 25 Juni 2024

Tempat : Ruang kerja Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab. Barito Selatan

Pemimpin Rapat : RIPALTHA, SE, MM (Kepala Dinas)

Acara : Evaluasi Pengaduan Masyarakat ke Dinas Penanaman

Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Kabupaten Barito

Selatan.

Notulis : JURMANDI, SE

- Diadakan rapat evaluasi pengaduan di ruang kerja
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kabupaten Barito Selatan pada
hari Selasa Tanggal 25 Juni 2024 dari Pukul 09.00
wib s/d 11.00 wib.

- Hasil rapat evaluasi tidak ada pengaduan yang
masuk dan laporan tetap di buat, dibandingkan
dengan tahun 2023, untuk semua proses pengaduan
publik di tahun 2024 akan terus ditingkstksn dan
dilengkapi baik dari sarana dan prasarana
pengaduan yang sudah ada menjadi lebih baik lagi.

- Selanjutnya akan melengkapi kekurangan untuk
mempermudah  masyarakat untuk terpenuhi
sehingga pelayanan pengaduan oleh DPMPTSP
Kabupaten Barito Selatan sudah memenuhi syarat.

Mengetahui, Notulis,
Kepala Dinas Penanaman Modal dan PTSP

AFTHA, SE., MM. JU I, SE
TPembetfa Utama Muda Penata Tk. I
NIP. 19690411 200003 1 009 NIP. 19721225 201001 1 004




Rapat Evaluasi dan Pembinaan Pengaduan Triwulan II pada Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Satu Pintu Kabupaten Barito Selatan

Hari / Tanggal : Senin, 25 Juni 2024
Waktu : Pukul 09.00 Wib
Tempat : Ruang Kepala Dinas Penenaman Modal dan PTSP




